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Wykładowcy

Wymagania wstępne
Student posiada podstawowe informacje o metodach i narzędziach marketingu, badaniach 
marketingowych, zarządzaniu i zastosowaniach Internetu. Student posiada umiejętność korzystania ze 
wskazanych źródeł oraz interpretowania zjawisk społecznych i rynkowych.

Cel przedmiotu
Zdobycie wiedzy na temat marketingowych metod prowadzenia działalności gospodarczej, których model 
oparty jest na rozwiązaniach teleinformatycznych, w szczególności aplikacjach internetowych. Zdobycie 
umiejętności posługiwania się narzędziami wspierającymi rozwój biznesu od wymiany informacji pomiędzy 
uczestnikami rynku (producentami, dystrybutorami i nabywcami produktów) po transakcje online ze 
szczególnym uwzględnieniem danych dostępnych w Internecie.

Przedmiotowe efekty uczenia się
Wiedza:
1. Charakteryzuje metody analizy strategii marketingowych, w tym strategie marki, pozycjonowania 
produktów i komunikacji marketingowej [DSB1_W01]. 
2. Opisuje podstawowe modele ekonomiczne wykorzystywane w planowaniu strategii marketingowych 
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dla startupów [DSB1_W09]. 
3. Wyjaśnia zasady budowania marki startupu w środowisku cyfrowym oraz optymalizacji działań 
marketingowych w Internecie [DSB1_W10].

Umiejętności:
1. Dobiera odpowiednie źródła informacji oraz narzędzia analityczne do oceny strategii marketingowych 
startupów [DSB1_U01]. 
2. Formułuje specyfikację problemów marketingowych startupów, analizując ich wpływ na proces 
decyzyjny [DSB1_U05]. 
3. Dokonuje krytycznej analizy skuteczności strategii komunikacji marketingowej i social media w 
startupach [DSB1_U07]. 
4. Planuje i organizuje działania marketingowe startupu, uwzględniając strategie segmentacji klientów 
oraz ścieżki sprzedaży [DSB1_U13]. 
5. Efektywnie współpracuje w interdyscyplinarnych zespołach, tworząc strategie kreatywne i medialne 
dla startupów [DSB1_U14].

Kompetencje społeczne:
1. Krytycznie analizuje własną wiedzę i umiejętności w zakresie strategii marketingowych oraz dąży do 
ich rozwoju [DSB1_K01]. 
2. Angażuje się w inicjatywy związane z marketingiem startupów oraz wykorzystaniem analizy danych w 
strategiach marketingowych [DSB1_K03]. 
3. Podejmuje inicjatywy biznesowe związane z wdrażaniem strategii marketingowych opartych na 
nowoczesnych technologiach i analityce danych [DSB1_K04].

Metody weryfikacji efektów uczenia się i kryteria oceny
Efekty uczenia się przedstawione wyżej weryfikowane są w następujący sposób:
Ocena formująca: dyskusje podsumowujące poszczególne wykłady i ćwiczenia, problemy marketingowe 
rozwiązywane na zajęciach, dające możliwość oceny zrozumienia zagadnień przez studenta. Wiedza 
nabyta na wykładzie jest weryfikowana przez dwa 15-minutowe kolokwia, z których każde składa się z 
ok. 3 pytań, różnie punktowanych, konieczność zaliczenia obu kolokwiów. Ocena podsumowująca: 
pisemne zaliczenie przedmiotu w formie testu przeprowadzanego na ostatnich zajęciach, oddzielnie dla 
ćwiczeń i wykładu. Kolokwium składa się z około 3 pytań. Próg zaliczeniowy: 51% punktów.

Treści programowe
Strategia marketingowa - rola i znaczenie w zarządzaniu marketingowym. Proces opracowywania 
strategii marketingowej. Strategie marki i strategie nowych produktów. Strategia komunikacji, rola 
Internetu w komunikacji marketingowej. Strategie konkurencyjne. Zachowania nabywców w przestrzeni 
internetowej. Strategie segmentacji, indywidualizacja. Kontrola w działaniach marketingowych.

Tematyka zajęć
Miejsce StartUpów w rozwoju biznesu. Analiza produktu jako nośnika wartości. Strategia budowania 
marki w sieci. Charakterystyka grupy docelowej, profil persony. Komunikacja marketingowa, strategie 
kreatywne i medialne w promocji, social media. Strategia content marketingowa. Strategie 
pozycjonowania i optymalizacji stron internetowych i komunikacji marketingowej. Strategia ustalania 
KPI i konwersji w Internecie. Strategie ustalania ścieżek sprzedaży. Analiza danych marketingowych.

Metody dydaktyczne
Zajęcia wykładowe prowadzone są w formie prezentacji multimedialnych potwierdzonych przykładami. 
Dyskusje problemowe. 
Zajęcia ćwiczeniowe prowadzone są metodą przypadków, w oparciu o rozwiązywanie praktycznych 
przykładów (zadań). W trakcie ćwiczeń prowadzona jest punktowana (oceniana) dyskusja; studenci 
pracują (realizują zadania) we wcześniej ustalonych grupach. Przygotowanie do zajęć wymaga 
samodzielnej pracy studenta, w tym pracy z książką. Zajęcia wymagają samodzielnego (w porozumieniu 
z prowadzącym) rozwiązania postawionego problemu.
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Bilans nakładu pracy przeciętnego studenta

Godzin ECTS

Łączny nakład pracy 75 3,00

Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu z nauczycielem 30 1,00

Praca własna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajęć 
laboratoryjnych/ćwiczeń, przygotowanie do kolokwiów/egzaminu, 
wykonanie projektu)

45 2,00


